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Lugupeetud Tambet Laasik 
 
 
Pöördusite 09.05.2024 Sotsiaalkindlustusameti poole seoses riikliku järelevalve läbiviimise 
protsessiga. 
 
Olete toonud välja, et Sotsiaalkindlustusamet on teinud rohkem järelevalvet üldhooldusteenuse 
teenuseosutajate osas. Selgitame, et üldhooldusteenuse osutamise tegevuskohti on Eestis üle 
200 ning Sotsiaalkindlustusamet on neis viinud järelevalveid kahanevas tendentsis läbi järgmiselt: 

 2018. aastal 82 asutuses; 

 2019. aastal 63 asutuses; 

 2020. aastal 7 asutuses (siinkohal toome välja, et tegemist oli COVIDi esimese aastaga, 
kus järelevalve talitus oli seotud haiguspuhangust tulenevate ülesannetega); 

 2021. aastal 19 asutuses; 

 2022. aastal 9 asutuses; 

 2023. aastal 32 asutuses. 
 
Sotsiaalkindlustusametil on palve seoses Teie poolt toodud tähelepanekuga järelevalvet 
läbiviivate ametnike suhtes. Selleks, et meil oleks võimalik hinnata järelevalve ametnike tööd ning 
vajadusel tõsta nende pädevust konkreetses valdkonnas, ootame tähelepanekuid konkreetse 
ametniku ja tema tegevusega seoses. Sotsiaalkindlustusamet töötab selle nimel, et järelevalvet 
läbiviivad ametnikud oleksid asjatundlikud ja pädevad. 
 
Lisame, et Sotsiaalkindlustusamet vaatab 2024. ja 2025. aastal läbi järelevalve protsessi 
kasutades CAF hindamismudelit ning saame Teie poolt toodud tähelepanekuid selles protsessis 
kasutada. Täname Teid esitatud tähelepanekute eest. 
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